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Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych
dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego
oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych

w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci - Komponent A ,Odpornosc¢ i konkurencyjnosc¢
gospodarki”, inwestycja A3.1.1 ,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa
Wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie”.

Miedzy cztowiekiem a algorytmem:
rozwoj spoteczno-gospodarczy, rynek
pracy a wyzwania dla ksztatcenia

Magdalena Jelonek
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Agenda

Moment
przetomowy
historycznie i
gospodarczo

Rynek pracy i Czego warto

trendy, ktore go oczekiwac od
ksztattuja edukacji?

Rozwoj
technologiczny a
edukacja — kilka

faktow

Kompetencje,
ktorych
potrzebujemy

. KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
PLAN Polska Unie Europejska ;
ODBUDOWY - NextGenerationEU i

malopolskauczy.pl



Analiza polskich
oraz
miedzynarodowych

publikacji badan
dotyczacych = BKL, BBKL |, BBKL
trendow [

oddziatujgcych na

rynek pracy
/ Kodowanie,
autokodowanie
| redukcja danych
(MAXQDA, Chat
GPT 4)

Analiza raportow z

Konsultacje podczas
paneli eksperckich
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Rynek pracy — trendy — technologie

B PARP @ ZE2iis
Coogu P18

B PARP Karans 1 s
Crga TR

Perspektywy Trendy ksztattujace
rozwoju polskie branze
siedemnastu branz | kompetencje
polskiej gospodarki przysztosci

PERSPENTVW 1T BRAND

RAPORT RAPORT
Perspektywy rozwoju Trendy ksztattujgce polskie
siedemnastu branz polskiej branze i kompetencje

gospodarki przysztosci. Perspektywa
17 branz
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Branzowy Bilans
Kapitatu Ludzkiego

Analizowane branze
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Rynek praCy — uczy
kluczowe trendy

«  Wptyw zmian technologicznych na rynek pracy
jest bezprecedensowy i zwigeksza sie

« Z powodu samej automatyzacji pracy do 2030
r. praca ponad potowy osob w Europie

Post o
P Globalizacja znacznie sie zmieni

technologiczny
*  Mniejsze zapotrzebowanie na pracownikow
niskowykwalifikowanych

*  Kluczowe znaczenie w kolejnych latach

* Tempo zmian bedzie zalezato od innowacji
technologicznych, ale takze czynnikow
kulturowych i decyzji politycznych
VARIER\AClgglele[cliler4gls Zrownowazony rozwoj «  Wplyw netto na taczng liczbe miejsc pracy
bedzie neutralny

« Podwadjna transformacja (twin transformation)
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Rynek praCy — uczy
kluczowe trendy

* Na poczatku XXI wieku postrzegana
pozytywnie i jako proces nie do zatrzymania

* Rosng w site tendencje ukierunkowane na
regionalizm i lokalnos¢

Postep

technologiczny Globalizacja * Przektada si¢ na umigedzynarodowienie

rynkéw pracy i wzajemnych powiazan
pomiedzy nimi — tak na poziomie produkciji,
tancuchow dostaw, jak i mobilnosci
pracownikow

*  Zmniejszenie sie populacji oséb
pracujacych — szacuje sie, ze do 2030 r.
liczba 0s6b pracujacych spadnie w naszym
kraju od 4 do 9%

» Starzenie sie spoteczenstwa — wptyw na
popyt i podaz pracy na rynku

AN e Slalele[clilevdglsB Zrownowazony rozwoj

* Interakcja efektow ZD ze zmianami
migracyjnymi

KRAJOWY . Sfinansowane przez
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Postep
technologiczny
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Rynek pracy — wybrane

Cyfryzacja,
rozwoj
ustug zdalnych

oraz
wykorzystanie
analizy duzych
zbioréw danych

2 KRAJOWY

PLAN

ODBUDOWY

Rozwdj e-commerce (B2C, B2B,

trendy miedzybranzowe

C2C), wzrost znaczenia kanatow TUR HAN ZDR UR FIN HQF KM
online do komunikacji z klientem
Cvberbezbi ‘st Wszystkie branze
yberbezpleczensiwo P (szczegolnie: IT, FIN, GWR)
Wzrost wykorzystania infrastruktury LOT
obliczeniowej oraz systeméw | HAN IT ZDR FIN NUB | MOT KOS
predykcyjnych do poprawy ustug
Wykorzystan!e wirtualpej oraz IT KM FIN CYB
rozszerzonej rzeczywistosci -
Wykorzystanie sztucznej
inteligencji oraz uczenia T CYB | GWR FIN KM
maszynowego
Rozwigzania integrujgce
informatyzacje z komunikacja 4 FIN NUB MOT

| tgcznoscig, w tym chmurowe

Sfinansowane przez

Rzeczpospolita Dnie:Buropejsta

- Falska NextGenerationEU
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Postep
technologiczny

Zrownowazony
rozwoj

Rynek pracy — wybrane

Automatyzacja
i robotyzacja

zmieniajg modele
produkciji i procesy
biznesowe

2 KRAJOWY

PLAN
== N owy

Automatyzacja
I robotyzacja produkcji

trendy miedzybranzowe

N\ MALOPOLSKA

Wykorzystanie systemoéw i do
poprawy ekoparametrow procesu
produkcji, koncowych produktow
I monitorowania stanu srodowiska

Zrobotyzowana automatyzacja
procesow biznesowych

Elektryfikacja
branzy motoryzacyjnej
| autonomiczne sterowanie

Montaz
z prefabrykatow

UCZY
HaF | opz | cwRr kgg cHEM| 1T | KM
GWR | cHEM
T | km kgg NUB
MOT
BUD

Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU

Rzeczpospolita
Polska

malopolskauczy.pl
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Al na polskim rynku pracy / A\ MALOPOLSKA
Polski Instytut Ekonomiczny

3,68 mln 1,66 miln

os0b w Polsce pracuje w 20 zawodach osob w Polsce pracuje w 20 zawodach najmniej

UCZY

najbardziej narazonych na wptyw sztucznej narazonych na wptyw sztucznej inteligencji

ZWOI N |e N |a g ' pOwe W inteligencji wedtug wskaznikéw AIOE
Matopolsce 31 proc.

pracownikéw w wojewodztwie mazowieckim pracuje w zawodach najbardziej narazonych
na zmiany wywotane zastosowaniem sztucznej inteligenciji

2025

4726 2,16 mln kobiet i 1,53 mln mezczyzn
w Polsce pracuje w zawodach najbardziej narazonych na zmiany wywotane zastosowaniem sztucznej
inteligencji
2024
el 82 proc. 25,8 proc.
pracownikéw najbardziej narazonych Polakow uwaza, ze wykorzystanie sztucznej
na zmiany zwigzane ze sztuczng inteligencji wptynie pozytywnie na liczbe miejsc
83 inteligencja to osoby z wyzszym pracy na rynku, a 33,4 proc. uwaza, ze wptynie
2023 1310 wyksztatceniem negatywnie, a ok. 40 proc. nie ma zdania
0 1000 2000 3000 4000 5000 ponad 65 proc. Tnas
respondentow w Polsce zadeklarowato, ze Polakow obawia sie, ze automatyzacja zadan
HMrealne = Zg’foszone przynajmniej raz skorzystato z chatbota Al, za pomocg Al moze prowadzi¢ do redukcji
a niemal 2 proc. korzysta z niego codziennie miejsc pracy w sektorze publicznym
« Dane do wrzesnia 2025
» https://wupkrakow.praca.gov.pl/zwolnienia- https://pie.net.pl/co-piaty-pracownik-w-polsce-wykonuje-zawod-
grupowe najbardziej-wystawiony-na-wplyw-ai/
/\ ngWY - —— Sfinansowane przez =

Unie Europejska * :*
==— ODBUDOWY Folska NextGenerationEU [REE N M AI’_O P O L S I( A

malopolskauczy.pl



| Pt N\ MALOPOLSKA

UCZY

- e Globalizacja
Kompetenqe przysziosm, Zmiany demograficzne
ktorych znaczenie wzrosnie w perspektywie 3 lat Zréwnowazony rozwoj N
Postep technologiczny —x

Budowanie i rozwijanie relacji biznesowych

Wspotpraca w grupie
KomunlkaECJa, G Praca z otoczeniem lokalnym i wielokulturowym
wspolpraca

Biegtos¢ w jezyku angielskim

Umiejetnosc pracy w zespotach interdyscyplinarnych
Umiejetnosc pracy w stresujgcym i dynamicznym srodowisku pracy
Dbanie o przestrzeganie przepisow i regulacji
Szybka adaptacja do zmieniajgcych sie warunkow

Zarzgdzanie zmiang, w tym planowanie i wdrazanie zmian

Organizacja : L

9 . 13, . Zarzadzanie komunikacjg w zespole
zarzadzanie, planowanie

Przewidywanie i minimalizowanie ryzyka

Umiejetnosc¢ poszukiwania mozliwosci optymalizacji w organizacji

Skuteczne zarzgdzanie sytuacjami kryzysowymi

Planowanie projektéw i dziatan
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> e Globalizacja
KompetenCJe przyszlosm, Zmiany demograficzne

ktorych znaczenie wzrosnie w perspektywie 3 lat Zréwnowazony rozwoj
Postep technologiczny ﬂ\

Umiejetnos¢ analizy danych i podejmowania swiadomych decyzji

Diagnozowanie potrzeb
Kompetencje analityczne
Przetwarzanie i analiza duzych zbioréw danych

Interpretacja wynikow badan i prowadzonych analiz
Umiejetnos¢ postugiwania sie narzedziami informatycznymi
Kompetencje w zakresie digital marketingu
Innowacyjnosc¢ i kreatywnosc¢ w projektowaniu
Kompetencje cyfrowe
Kompetencje w zakresie cyberbezpieczenstwa

Znajomos¢ automatyki i robotyki

Umiejetnos¢ poszukiwania i wdrazania nowych rozwigzan technologicznych

o Reeczpospolits  STonsovene prees
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Kompetencje przysziosci, Globalizacja
ktorych znaczenie wzrosnie w perspektywie 3 lat Zmiany demograficzne

Zréwnowazony rozwoj
Postep technologiczny ﬁ\‘

Gotowos$¢ do rozwoju

quwq, two_rcz?’s, © Sledzenie nowosci w branzy, w tym trendéw, technologii
innowacyjnos¢
Antycypowanie potrzeb i sytuacji

Wiedza z zakresu ochrony srodowiska

Ochrona srodowiska,

Zré6wnowazony rozwoj Znajomosc¢ regulacji prawnych dotyczgcych srodowiska

Umiejetnosc planowania dziatan proekologicznych

Komunikacja i
wspotpraca z
innymi

Funkcjonowanie w
Zmiennym
otoczeniu i Swiecie

Swiat VUCA / zmienno$é (volatility),
niepewnos¢ (uncertainty), ztozonos¢
(complexity) i niejednoznacznos¢ (ambiguity)

Rozwoj i twodrczosc

Swiat BANI /B (Brittle) — kruchy,
A (Anxious) — niespokojny,
N (Non-linear) — nieliniowy,
| (Incomprehensible) — niezrozumiaty.

Kompetencje
analityczne,
weryfikacja faktow

Al/ technological
literacy

Odpornosc¢

KRAJOWY . Sfinansowane przez
% PLAN g(z)fsclf 5 ospolita Unie Europejska
==_- ODBUDOWY - NextGenerationEU
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Al — kilka faktow waznych dla edukacii
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Al w edukacji — kilka faktow

WIARYGODNOSC
GPT-4 i GPT-40 (klasy 4,8,12 USA — zadania matematyczne). Modele generalnie przewyzszajg uczniow we

wszystkich poziomach i typach pytan (performance insights from NAEP mathematics problem solving,
Frontiers, 2024).

POWSZECHNOSC
W 2024 r. 86 % studentow uzywato narzedzi Al w ramach nauki, a 54 % korzystato z nich co najmniej raz w
tygodniu (Digital Education Council Global Al Student Survey)

WSPARCIE

Personalizacja ksztatcenia, adaptacyjne srodowisko edukacyjne, elementy grywalizacji, tutoring wspierany —
integracja rozwigzan Al utatwia te procesy (Zhai et al., 2021; Zawacki-Richter et al., 2019).

SKUTECZNOSC?
Zespot badaczy z University of Pennsylvania udowadnia, ze studenci szkot srednich z Turcji majgcy dostep
do ChatGPT podczas uczenia sie lepiej radzili sobie z rozwigzaniem zadan (48% - GPT Base, 127% GPT

tutor), ale podczas weryfikacji umiejetnosci bez uzycia chata uzyskiwali gorsze wyniki o 17% wzgledem Base
(Bastani et al., 2024)

NADMIERNE VERSUS ZAROWNOWAZONE POLEGANIE NA GENERATYWNEJ SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

/\ ngWY Rzeczpospolita SFin3n§owane przez ,&
— Polska nig Europejska %
=—_- ODBUDOWY - NextGenerationEU |
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Uczy
LLM (Al) to uzyteczne, ale rownie
niebezpieczne spotecznie narzedzia
Latw_qéé kreowania
tatwos¢ manipulacji nastrojow spotecznych Deepfake i Transparentnosc¢
,faktami” a kultura i r(enspénkt;err?évriglv?/ zindywidualizowana algorytmow (Jelonek i
historia konfliktow) a ’ propaganda inni 2025)
demokracja
Nadmierna zaleznosc¢ Ostabienie zdolnosci . -~ :
od technologii (zdolnosc¢ poznawczych i N'erowggig'd%wg?cyjne
do podejmowania umiejetnosci .
decyzji) krytycznego myslenia polaryzacja rynku pracy
/\ KRAJOWY seczpospolita SFinan§owane przez ‘
== Uoowy e et N\ MALOPOLSKA

malopolskauczy.pl



N\ MALOPOLSKA
UCZY

Czego warto oczekiwac od edukacji?

Inwestujmy w
kompetencje przysztosci

Uczmy rozpoznawania
prawdy od fatszu

Ksztattujmy solidne
fundamenty i uczmy jak
zdobywac i weryfikowac

nowg wiedze

Ksztattujmy
kompetencje spoteczne,
empatie, nie
zapominajmy o
wartosciach i etyce

Zwiekszajmy
swiadomosc¢ na temat Al
(technologii), tworzmy

Uczmy rozwigzywacd
problemy przy wsparciu

Pielegnujmy tworczosé

Dbajmy o odpornosg,
takze w Swiecie

kulture wspotpracy z Al technologii cyfrowym
/ Al literacy
KRAJOWY 2 Sfinansowa ‘
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Dziekuje za uwage

Magdalena Jelonek
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ
jelonekm@uek.krakow.pl
m.jelonek@uj.edu.pl
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